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CH-8005 Ziirich
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Troubleshooting Microsoft Windows Server 2003

Workshop fur Server-Verantwortliche

Der nachhaltig zuverlassige Betrieb von Microsoft Windows 2003 Servern
setzt umfassende Produktkenntnisse der verantwortlichen
Administratoren voraus. Dieser ZFI-Workshop beschaftigt sich mit der
Fehlersuche und Fehlerbehebung in Windows Server
2003/XP-Netzwerken. Im Vordergrund stehen dabei die
Absicherung/Wiederherstellung von Active Directory- und
Netzwerkdiensten. Fur die Fehlersuche werden verschiedene meist
unbekannte Tools und Hilfen vorgestellt, die von Microsoft und anderen
zur Verfugung gestellt werden.Besondere Themen wie der Einsatz von
DFS (Verteiltes Dateisystem) und Terminal Dienste werden ausserdem in
diesem Seminar behandelt.Der Workshop wird von einem erfahrenen
Windows Server 2003 Kenner geleitet, dabei werden viele Hinweise und
Ratschlage aus der Praxis an die Teilnehmenden weitergegeben.

Die Teilnehmenden werden beféhigt, im Betrieb aufgetretene Stérungen
und Probleme effizient zu identifizieren und professionell rasch zu
beheben.

Unabdingbar ist die vorherige Teilnahme an den Seminaren?Managing
and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Environment?
(MOC-Kurs-Nr. 2273, ZFI-Code W3PS) sowie?Planning, Implementing +
Maintaining Microsoft Windows Server 2003 Active Directory?
(MOC-Kurs-Nr. 2279, ZFI-Code W3AD) oder aquivalente Kenntnisse.
Praktische Erfahrungen in der Administration dieses Produktes sind
absolut unerléasslich.

Systemadministratoren, Server-Verantwortliche,
Netzwerkadministratoren, Netzwerkbetreuer

ZFI-Kursunterlagen

- Reparatur von nicht mehr bootfahigen Systemen (Bootvorgang)

- Einsatz der 2003/XP-Wiederherstellungskonsole
(Treiber/Dienst-Deaktivierung, Bootreparatur)

- Sicherung- und Wiederherstellung von Servern und
Domanencontrollern

- Autorisierende Active Directory Wiederherstellung

- Active Directory Export/Import

- Einsatz von NTDSUTIL

- Ausfall und Redundanz von DNS/DHCP

- Troubleshooting mit Tools der Kommandozeile und des Ressoure Kits
- Wiederherstellung von Fileservern und Netzwerkservern

- Automatische Systemwiederherstellung (ASR)

- Troubleshooting bei Gruppenrichtlinien

- Absicherung und Verteilung von Freigaben mit dem DFS (Distributed
File System)

- Einsatz der Terminal-Dienste unter Windows 2003

- Wiederherstellen von Systemen mittels Images

- Dump File Analyse (Tools, Vorgehensweise)

- Replikationsprobleme (Tools, Vorgehensweise)

- Registry Hives Classes Root + Current Config
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Beitrag Der Teilnehmerbeitrag versteht sich rein netto. Das ZFl ist (gemass
MwSt-Gesetz) nicht Mehrwertsteuerpflichtig und erhebt somit keine
MwSt. Bei langer als einen Monat dauernden Lehrgangen ist die Zahlung
des Teilnehmerbeitrages in mehreren Raten maglich (pro rata temporis).
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